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一、  現行平台帳號狀況說明 

102 年度將原有帳號分割為五組，提供同一連線單位的所有資安

連絡人五組不同的帳號與密碼設定，如下列圖一所示 

 

圖一 平台帳號分割說明圖 

於 OID 帳號分割後，TACERT 於營運過程中收集使用者回饋後發

現下列狀況： 

1. 無法得知單位內其他連絡人訊息 

2. 無法進行未使用帳號管理 

鑑於以上原因，今年度開發「帳號管理功能」，該功能包含「連

絡人資料顯示」及「帳號管理」。其中帳號管理功能僅限單位第一、

二連絡人使用。 

上列功能於 2015/09/01 上線 
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二、  連絡人資料顯示 

 連絡人資料顯示附加於修改個人資料中，用來顯示除登入使用

者外其他連絡人資料，以利內各連絡人了解其他登錄之連絡人資

料。 

操作步驟 

STEP 1. 點選「修改個人資料」，如圖二所示。 

 
圖二 
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STEP 2. 修改個人資料顯示內容如圖三所示。 

 

圖三 修改個人資料 

於修改個人資料中可看到三個區塊，分別為「個人基本資料

區」、「密碼變更區」和「單位其他連絡人資料區」。 

1. 個人基本資料區：填寫連絡人基本資料 

2. 密碼變更區：變更連絡人密碼 

3. 單位其他連絡人資料區：顯示除登入使用者外其他連絡人資料，

此功能僅用來顯示並無修改之功能。 

個人基本資料區 

密碼變更區 

單位其他連絡人

資料區 
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三、  帳號管理 

帳號管理功能用來管理單位未使用之帳號，透過關閉未使用

之之帳號，以降低資訊安全之風險。 

此功能僅限第一、二連絡人使用。 

操作步驟 

帳號狀態查詢 

STEP 1. 點選「帳號管理」，如圖四所示。 

 

圖四 
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STEP 2. 右側主畫面顯示出第三~五連絡人帳號狀態，如圖五所示。 

 

圖五 

關閉帳號 

STEP 1. 勾選要關閉之帳號，點選「送出」，如圖六所示。 

注意：一次僅能操作一個帳號!! 

 

圖六 
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STEP 2. 送出後系統會開啟該帳號，該帳號狀態會變更為「已關

閉」，如圖七所示。 

 

圖七 

開啟帳號 

STEP 1. 勾選已關閉之帳號後，點選「送出」，如圖八所示。 

 

圖八 
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STEP 2. 送出後系統會開啟該帳號，並於下方顯示該連絡人帳號及

重新派發密碼，以利使用者登入，如圖九所示。 

 

圖九 
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注意事項： 

此功能僅限單位第一、二連絡人使用，如其他連絡人操作，將出現

提示訊息，如圖十所示。 

 

圖十 
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